ROMANIA
JUDETUL GALATI
MUNICIPIUL GALATI
CONSILIUL LOCAL

PROIECT DE HOTARARE nr.
din 2016

privind: aprobarea trecerii ,,Centrului de Urgenta pentru Persoane fara Adapost” din
subordinea Caminului pentru Persoane Varstnice Sf Spiridon Galati in subordinea
Centrului Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri Galati si aprobarea

Regulamentului de Organizare si Functionare, a organigramei si a statului de functii

Initiator: Primarul municipiului Galati, Ionut Florin Pucheanu;

Numarul si data depunerii proiectului de hotarare: ;

Consiliul local al Municipiului Galati, intrunit in sedintd ordinara Tn data de

Avand n vedere expunerea de motive nr................. / eeeereeeeeeans , a initiatorului-

Primarul municipiului Galati, Ionut Florin Pucheanu;

Avand n vedere raportul comun de specialitate nr. ................... Y A ,
al Directiei Financiar Contabilitate, al Directiei de Asistenta Sociala si al Biroului

Resurse Umane si Salarizare;

Avand in vedere raportul de avizare al comisiei de buget finante, administrarea

domeniului public si privat al municipului;

Avand in vedere raportul de avizare al Comisiei pentru activitati stiintifice,

invatamant, sandtate, culte, culturd, tineret, asistenta sociala, sport si agrement;

Avand n vedere adresa Caminului pentru Persoane Varstnice "Sf Spiridon” Galati
nr.1462/16.11.2016 inregistrata la Registratura Generala a Municipiului Galati cu nr.
115462/16.11.2016;



Avand Tn vedere prevederile art. 41, alin.1l din Legea nr.292/2011 a asistentei

sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile art. 3, alin.1 si alin.2 din HG nr.867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de

organizare si functionare a serviciilor sociale;

Avand in vedere prevederile art.36 alin.1, alin.2 lit.”a”, alin.3, lit.”b” din Legea
administratiei publice locale nr. 215/2001, republicatd in 2007, cu modificarile si

completarile ulterioare;

Tn temeiul art. 45, alin.l din Legea administratiei publice locale nr. 215/2001,

republicata in 2007, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art. 1 — Se aproba trecerea Centrului de Urgenta pentru Persoane Fara Addpost
Galati din subordinea Caminului pentru Persoane Varstnice Sf Spiridon Galati n
subordinea Centrului Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri Galati.

Art. 2 — Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de
Urgenta pentru Persoane Fara Adapost Galati, prevazut in anexa nr.1, care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art. 3 — Se aproba Organigrama Centrului de Urgenta pentru Persoane Fara
Adapost Galati, prevazutd in anexa nr.2, care face parte integranta din prezenta
hotarare.

Art. 4 — Se aproba Statul de Functii pentru Centrul de Urgenta pentru Persoane
Fara Adapost Galati, prevazut in anexa nr.3, care face parte integranta din prezenta
hotarare.

Art. 5 — Prevederile Sectiunii Il cu privire la Regulamentul de Organizare si
Functionare al Centrului de Urgenta pentru Persoanele Fara Adapost Galati din Anexa
la HCL nr.528/10.11.2005, se revoca.

Art. 6 — Prevederile art. 2 din HCL nr.45/25.02.2010 privind aprobarea
organigramei si statului de functii pentru Caminul pentru Persoane Varstnice “Sfantul
Spiridon” Galati si organigrama si statul de functii pentru Centrul de Urgenta pentru
Persoane fara Addpost, se revocad.

Art. 7 - Primarul municipiului Galati se imputerniceste cu ducerea la indeplinire a

prevederilor acestei hotarari.



Art. 8— Secretarul municipiului Galati va asigura transmiterea si publicitatea

prezentei hotarari.

Presedinte de sedinta,

Avizat,
Secretarul municipiului Galati,
Radu Octavian Kovacs



ROMANIA
JUDETUL GALATI
MUNICIPIUL GALATI

PRIMAR

EXPUNERE DE MOTIVE
Nr. 128590 1 03.02. 2017

Privind aprobarea trecerii ,Centrului de Urgenta pentru Persoane fara Adapost” din subordinea

Caminului pentru Persoane Varstnice Sf Spiridon Galati in subordinea Centrul Multifunctional de

Servicii Sociale pentru Tineri Galati si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare,
a organigramei si a statului de functii

Centrul de Urgenta pentru Persoane fara Adapost, infiintat prin HCL nr.520/20.11.2003,
este o unitate de asistenta sociald, organizata ca structura fara personalitate juridica in
subordinea Caminului pentru Persoane Varstnice "Sf. Spiridon” Galati, oferind servicii sociale
persoanelor aflate in situati de dificultate extrema cu scopul reintegrarii in familia de
provenientd sau in alte institutii de profil ce pot asigura asistenta sociala pentru o perioada
nedeterminatd, pentru satisfacerea nevoilor primare ale persoanelor fara adapost, in sensul
inlaturarii cauzelor si rezolvarii partiale sau totale a efectelor marginalizarii sociale sau, dupa
caz, a redobandirii capacitatilor de viata independenta a persoanelor asistate.

Prin adresa inregistrata cu nr.115462/16.11.2016 Caminul pentru Persoane Varstnice
"Sf. Spiridon” Galati solicita modificarea organigramei si a statului de functii si aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare pentru serviciul social cu cazare ,Centrul de
Urgentd pentru Persoane fara Adapost’, elaborat cu respectarea modelului-cadru al
regulamentelor pentru fiecare tip de serviciu, prevazute in anexe la nomenclatorul serviiilor
sociale, aprobat prin HG nr.867/2015.

Unitatea Administrativ - Teritoriala Municipiul Galati a infinta prin HCL nr.
113/20.10.2016 Centrul Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri Galati in urma
implementarii proiectului Centru comunitar de servicii sociale din Str. Stiintei nr. 26, finantat in
cadrul Programului Operational Regional 2007-2013, Axa prioritard 1 ,Sprijinirea dezvoltarii
durabile a oraselor — poli urbani de crestere”, Domeniul Major de Interventie 1.1 ,Planuri
integrate de dezvoltare urbana”, sub-domeniul ,Poli de dezvoltare urbana”.

Centrul Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri Galati are o capacitate de 60
locuri si ofera servicii sociale tinerilor care parasesc sistemul de protectie, mamelor victime
ale violentei domestice, persoanelor de etnie roma supuse excluziunii sociale, persoanelor
beneficiare de venit minim garantat si persoanelor aflate anterior in detentie care nu
beneficiaza de suport din partea familiei.

Avand in vedere tipul serviciilor sociale si categoria de beneficiari a Centrului de Urgenta
pentru Persoane fara Adapost Galati, propunem ca acesta sa treaca din subordinea Caminului
pentru Persoane Varstnice Sf Spiridon Galati si sa fie organizat ca structura fara personalitate
juridica in subordinea Centrului Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri Galati.

Supunem spre aprobare Consiliului Local al municipiului Galati aprobarea trecerii
Centrului de Urgenta pentru Persoane fara Adapost” din subordinea Caminului pentru
Persoane Varstnice Sf Spiridon Galati in subordinea Centrul Multifunctional de Servicii Sociale
pentru Tineri Galati si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare, a
organigramei si a statului de functii, asa cum sunt prevéazute in anexe.
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ROMANIA

JUDETUL GALATI

MUNICIPIUL GALATI

DIRECTIA FINANCIAR CONTABILITATE
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

RAPORT DE SPECIALITATE
Nr. (2458 1 0302 2017

Privind aprobarea trecerii ,Centrului de Urgenta pentru Persoane fara Adapost” din subordinea
Caminului pentru Persoane Varstnice Sf Spiridon Galati in subordinea Centrului Multifunctional
de Servicii Sociale pentru Tineri Galati si aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare, a organigramei si a statului de functii

Centrul de Urgenta pentru Persoane fara Adapost, infiintat prin HCL nr.520/20.11.2003,
este 0 unitate de asistentd sociala, organizata ca structura fara personalitate juridica in
subordinea Caminului pentru Persoane Vérstnice "Sf. Spiridon” Galati, oferind servicii sociale
persoanelor aflate in situatii de dificultate extrema cu scopul reintegrarii in familia de
provenientd sau in alte institutii de profil ce pot asigura asistenta sociala pentru o perioada
nedeterminata, pentru satisfacerea nevoilor primare ale persoanelor fara adapost, in sensul
inlaturarii cauzelor si rezolvarii partiale sau totale a efectelor marginalizarii sociale sau, dupa
caz. a redobandirii capacitatilor de viata independenta a persoanelor asistate.

Unitatea Administrativ - Teritoriala Municipiul Galati a infiinta prin HCL. #F
113/20.10.2016 Centrul Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri Galali in urma
implementarii proiectului Centru comunitar de servicii sociale din Str. Stiintei nr. 26, finantat in
cadrul Programului Operational Regional 2007-2013, Axa prioritara 1 ,Sprijinirea dezvoltarii
durabile a oraselor — poli urbani de crestere”, Domeniul Major de Interventie 1.1 ,Planuri
integrate de dezvoltare urbana’, sub-domeniul ,Poli de dezvoltare urbana”.

Centrul Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri Galati are o capacitate de 60
locuri si ofera servicii sociale tinerilor care parasesc sistemul de protectie, mamelor victime
ale violentei domestice, persoanelor de etnie roma supuse excluziunii sociale, persoanelor
beneficiare de venit minim garantat si persoanelor aflate anterior in detentie care nu
beneficiaza de suport din partea familiel.

Avand in vedere tipul serviciilor sociale si categoria de beneficiari a Centrului de
Urgenta pentru Persoane fara Adapost Galati, propunem ca acesta sa treaca din subordinea
Caminului pentru Persoane Varstnice Sf Spiridon Galati si sa fie organizat ca structura fara
personalitate juridica in subordinea Centrului Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri
Galati.

Avand in vedere modificarile legislative privind organizarea caminelor pentru persoane
varstnice Caminul pentru Persoane Varstnice "Sf. Spiridon” Galati solicita prin adresa
inregistratd cu nr.115462/16.11.2016 trecerea Centrului de Urgenta pentru Persoane fara
Adapost din subordine sa in subordinea Centrului Multifunctional de Servicii Sociale pentru
Tineri Galati si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare, a organigramei, a
statului de functii pentru serviciul social cu cazare ,Centrul de Urgenta pentru Persoane fara
Adapost”, elaborat cu respectarea modelului-cadru al regulamentelor pentru fiecare tip de
serviciu, prevazute in anexe la nomenclatorul serviiilor sociale, aprobat prin HG nr.867/2015.

Din punct de vedere organizational, se va urmari sustinerea si diversificarea activitatilor,
echipa interdisciplinara actionand in continuare pentru incurajarea includerii si participarii la viata
sociala a persoanelor defavorizate, supuse riscului izolarii si marginalizarii economice si sociale.

Furnizorul public de servicii sociale la nivelul municipiului Galati este Primaria
Municipiului Galati — Directia de Asistenta Sociala, acreditat conform Certificatului de acreditare
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nr. 000693/22.05.2014.

in conformitate cu prevederile art. 3, alin.1 i alin.2 din HG nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare $i
functionare a serviciilor sociale, “furnizorii publici i privati de servicii sociale au obligatia de a
elabora, pentru fiecare tip de serviciu social aflat in administrare, regulamente proprii de
organizare si functionare, pe care le aproba prin hotarare/decizie a organului de conducere
prevazut de lege.

Elaborarea regulamentelor proprii de organizare si functionare se realizeaza cu
respectarea modelului-cadru al regulamentului aplicabil, a legislatiei specifice, conventiilor
internationale ratificate prin lege si a celorlalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si a standardelor minime de calitate aplicabile.”

in conformitate cu prevederile art.36, alin.1, alin.2, lit.,a", alin.3, lit. ,b” din Legea
administratiei publice locale nr.215/2001 republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
cu prevederile art. 41, alin.1 din Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si cu prevederile art. 3, alin.1 si alin.2 din HG nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, supunem spre aprobare Consiliului Local al
municipiului Galati proiectul de hotérare privind aprobarea trecerii ,Centrului de Urgenta pentru
Persoane fara Adapost” din subordinea Caminului pentru Persoane Varstnice Sf Spiridon Galati
‘n subordinea Centrului Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri Galati si aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare, a organigramei si a statului de functii asa cum
sunt prevazute in anexe.

DIRECTOR Director executiv
Directia Financiar Contabilitate Directia de Asistenta Sociala
Ec. Campeanu Rodica Alupoaei Mihaela/Larmen
/7

Sef Birou Resurse Umane si Saiarizare
Chicos Elena - Victoria

Intocmit,

Macovei Ecaterinii_‘/’
}/ )



Anexanr.1laHCLnr......... din.........oooeeea.

Regulament
de organizare si functionare al serviciului social cu cazare
CENTRUL DE URGENTA PENTRU PERSOANE FARA ADAPOST GALATI
in temeiul prevederilor H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor — cadru de organizare si functionare
a serviciilor sociale

ART.1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social fara
personalitate juridicd, ,,Centrul de urgenta pentru persoane fara adapost Galati”, in vederea
asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor fard addpost la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite, drepturile si obligatiile partilor implicate in furnizarea serviciilor, etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali sau conventionali, vizitatori, voluntari, studenti, etc.

ART. 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul de urgenta pentru persoane fari adapost Galati” functionecaza
n subordinea Centrului Multifunctional de Servicii Sociale pentru Tineri Galati, cod serviciu
social 8790 CR-PFA-I, este infiintat prin Hotararea nr. 520/20.11.2003 a Consiliului Local Galati
ca institutie publicd de asistentd sociald fara personalitate juridica si aflat sub autoritatea
Consiliului Local Galati si administrat de furnizorul Primaria Municipiului Galati — Directia de
Asistenta Sociald, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000693/22.05.2014,
detine Licenta de functionare provizorie nr. 2069 / 06.10.2016 si are sediul in Municipiul Galati,
Str. Alexandru cel Bun, nr. 27C.

(2) Serviciul social ,,Centrul de urgenta pentru persoane fiara adipost Galati” functioneaza
cu un numar total de 44 de locuri, perioada de sedere este determinatd, de un an de zile, cu
posibilitatea prelungirii cu incd un an, in functie de situatia particulara a fiecarui beneficiar si in
raport cu nevoile individuale ale acestuia.

(3) Imobilul centrului este situat in Str. Alexandru cel Bun, nr. 27C, Galati si este structurat
astfel: Parter si E1:

Parter:

a) Dbirou asistenta sociala — 1

b) birou director - 1

c) cabinet psiholog -1

d) cabinet medical -1

e) cabinet consiliere sociala — 1

f) oficiu alimente (spatiu de distributie) — 1

g) salda de mese (capacitate 25 locuri) — 1

h) spalatorie — 1

1) centrald termica — 1

J) vestiar personal auxiliar — 1

K) grup sanitar (dus) pentru persoane cu disabilitati — 1
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I) grupuri sanitare persoane valide -7

m) filtru sanitar — 1

n) cabind poartd — 1

0) camera zona tampon — 1

p) camere izolare — 2 (barbati - 1 pat, femei — 1 pat)
g) cameraculpat—1

r) cameracu 2 paturi—8

s) camera cu 3 paturi — 4

Etaj 1:
a)
b)
C)
d)

cameracu lpat—1

camera cu 2 paturi — 2
camera cu 3 paturi — 2
camera cu 4 paturi — 1

ART. 3
Scopul serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de urgenta pentru persoane fira adapost Galati este constituit ca
serviciu social pentru persoanele aflate in situatii de dificultate extrema cu scopul reintegrarii in
familia de provenientd sau in alte institutii de profil ce pot asigura asistenta sociald pentru o
perioada nedeterminatd, pentru satisfacerea nevoilor primare ale persoanelor fard adapost, in
sensul nlaturdrii cauzelor si rezolvarii partiale sau totale a efectelor marginalizarii sociale, sau
dupa caz la redobandirea capacitatilor de viata independenta a persoanelor beneficiare.

(2) Centrul de urgenta pentru persoane fira adapost Galati dispune de un numar total de 44
de locuri si asigura servicii de asistentd sociala, asistenta medicala, consiliere psihologica,
consiliere si informare, reintegrare familiala si comunitara, cazare pe perioada determinata, masa
conform prevederilor legislatiei in vigoare, reinsertie sociala si orientare vocationala.

(1)

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social Centrul de urgenta pentru persoane fara adipost Galati functioneaza
cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de:

Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociala, cu modificdrile aduse de Ordonanta nr.
31/26.08.2015;

Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile ulterioare;

Ordinul ministrului muncii nr. 2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor
fara addpost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate,
serviciilor acordate 1n sistem integrat si cantinelor sociale;

HG nr.903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana pentru
consumurile colective din institutiile si unitatile publice si private de asistenta sociala
destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor varstnice;

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este prevazut in Anexa nr. 4 din Ordinul ministrului

muncii

nr. 2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea

serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fard addpost, tinerilor care au
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parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate Tn dificultate,
precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinelor sociale.
ART.5
Principii care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de urgenta pentru persoane fara adapost Galati se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta
sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul centrului sunt
urmatoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare In ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei Impotriva abuzului si  exploatarii persoanei beneficiare;
d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupd caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant §i capacitate de exercitiu cu
respectarea prevederilor Legii sdnatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr.
487/2002, republicata;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala.

ART 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de urgenta pentru persoane fira
adapost Galati sunt persoane care indiferent de sex, etnie, religie, varsta care, din motive
singulare sau cumulate de ordin social, medical, financiar - economic, juridic ori din cauza unor
situatii de fortd majora, traiesc in strada, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti, se afla in
incapacitate de a sustine o locuinta in regim de inchiriere ori sunt in risc de evacuare, se afld in
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institutii sau penitenciare de unde urmeaza ca intr-un termen scurt, (in termen de 2 luni) sa fie
externate, respectiv eliberate si nu au domiciliu ori resedinta.
(2) Obtinerea statutului de beneficiar de servicii sociale:

V1.

Vii.

La prima prezentare la centru, asistentul social intocmeste fisa de evaluare initiala,
urmand ca 1n functie de informatiile culese sa propunad admiterea, sa orienteze solicitantul
spre alte institutii sau poate sa respinga cererea.

In cazul aprobarii temporare a cererii de cazare, dupa intocmirea fisei de evaluare initiala,
in functie de informatiile culese prin anchetd sociald, interviuri, intrevederi cu rude si
vecini, prieteni, etc., colaborari cu serviciile sociale, politie, spitale, asistentul social va
stabili planul de interventie propus pentru fiecare caz. Informatiile sociale vor fi
completate cu raportul medical individual si avizul provizoriu al directorului centrului
privind cazarea.

Pentru buna desfasurare a procedurilor de admitere si incetare a furnizarii serviciilor la
nivelul centrului functioneazd o comisie de analiza a cererilor de admitere precum si a
cazurilor propuse pentru incetarea furnizarii de servicii.

Din aceasta comisie fac parte: directorul, coordonatorul de specialitate, 1 asistent social —
responsabil de caz, medicul, psihologul, precum si doi reprezentanti ai furnizorului,
Primaria Municipiului Galati — Directia de Asistentd Sociala.

Statutul de beneficiar se obtine prin dispozitie emisa de Primarul Municipiului Galati.
Dispozitia privind acordarea de servicii sociale, se va emite In termen de maxim 7 zile
lucratoare de la data inregistrarii persoanei ca beneficiar al centrului.

Dupa emiterea dispozitiei de admitere furnizorul incheie contractul de furnizare de
servicii, modelul acestuia fiind cel stipulat Th Ordinul Ministrului Muncii nr. 73/2005.

(3) Conditiile de admitere in centru sunt urmatoarele:

a) Criterii de eligibilitate:

varsta minima de 18 ani;

sd aibd domiciliul pe raza municipiului Galati;

starea de sandtate fizica si mentald sa 1i permita insertia in colectivitate;

persoana sa fie autonoma, capabila sa se autodeserveasca;

sa nu fie dependentd de alcool sau droguri,

nu pot fi admise Tn centru persoanele pentru care furnizarea serviciilor sociale a

Tncetat din motive disciplinare;

g. sa nu detind in proprietate o locuinta sau sa nu fi instrainat de bunavoie o locuinta in
ultimii 3 ani;

h. sa nu detina sau sa nu fi detinut in ultimul an depozite bancare personale mai mari de
3000 lei;

i. sanu fi refuzat atribuirea unei locuinte sociale/ANL;

J. sa fie lipsit de sprijin familial.

mP o0 o

b) Acte necesare:

a. cerere tip;

b. acte de identitate si de stare civild;

c. avizul medicului psihiatru — cu respectarea prevederilor Legii sanatatii mintale si a
protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002, republicata;

aviz epidemiologic eliberat de medicul de familie;

radiografie pulmonara;

fisa de examen medical;

dovezi privind veniturile realizate;

alte acte solicitate dupa specificul fiecarui caz, in functie de relevanta lor in cadrul
dosarului.

S oo
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(4) Contractul de furnizare a serviciilor sociale se incheie de la data emiterii dispozitiei de
admitere in centru.
(5) Constituie motiv de incetare a contractului de furnizare a serviciilor sociale urmatoarele:

- Se@-hooooTe

© =3~

expirarea perioadei pentru care a fost incheiat contractul;

la cererea beneficiarului;

acordul partilor privind incetarea contractului;

scopul contractului a fost atins;

denuntare unilaterald;

decesul beneficiarului;

forta majord, daca este invocata;

neplata contributiei de intretinere in termen de 45 zile lucratoare de la data emiterii
facturii (denuntarea unilaterala de catre furnizor);

sustragerea de la evaluarile periodice obligatorii;

consum de alcool in incinta centrului sau prezentarea la centru n stare de ebrietate in
mod repetat;

nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
ordine interioara al furnizorului de servicii sociale;

beneficiarul utilizeaza sau se afla sub influenta stupefiantelor;

. asustras, a distrus sau a folosit bunurile din dotarea centrului in mod necorespunzator;

beneficiarul refuza controlul sau tratamentul medical;
limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii a fost acreditat, Tn
masura in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de urgenta pentru persoanele
fara adapost au urmatoarele drepturi:

a.

b.

— Q-

N ¢
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sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstan{a personala ori sociala;

sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

sa li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vietii intime;

sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu disabilitati.

sd beneficieze de servicii de infirmerie pand la reorientarea cétre alte servicii de
specialitate;

sd beneficieze de hrana in limita nivelului minim al alocatiei zilnice de hrand stabilita
prin actele normative in vigoare;

sa beneficieze de cazare i masa gratuit pe perioada cat nu realizeaza venituri;

sa li se acorde consiliere sociala si psihologica;

. s beneficieze de obiecte de igiend si uz personal, in functie de resursele alocate

centrului.

(7) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de urgenta pentru persoane fara
adapost au urmatoarele obligatii:

a)
b)

sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala
i economica;

sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd, etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
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sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in cazul in care realizeaza venituri, In valoare de 30% din venitul net lunar fard a depasi
nivelul maxim al alocatiei de hrana acordat intr-o luna;

in caz de neplata beneficiarul va fi notificat in prima zi de dupa expirarea termenului de
plata, urmand a achita debitul restant in termen de maxim 15 zile lucratoare de la data
ludrii la cunostinta a notificarii;

dupd 45 de zile de la data scadentei de plata, centrul are dreptul sd actioneze in justitie pe
orice beneficiar pentru recuperarea debitulut;

sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

sa respecte prevederile prezentului regulament;

sd 1s1 declare sincer identitatea §i sa ofere informatii reale despre situatia sa;

sd accepte punerea in legalitate referitor la intocmirea actelor de identitate;

sd colaboreze cu personalul centrului in vederea solutionarii propriilor probleme;

sd manifeste o atitudine cuviincioasd fatd de ceilal{i beneficiari, precum si fatd de
salariati;

sd nu deterioreze bunurile centrului si sd ia pozitie ferma fatd de persoanele care nu
respecta aceasta regula;

sd nu vina in stare de ebrietate / sub influenta stupefiantelor in centru si sd nu introduca
bauturi alcoolice / stupefiante in centru, indiferent de cantitate;

sa nu fumeze in camere, pe holuri sau in curtea institutiei;

sd nu practice jocuri de noroc sau activitafi de comert in incinta centrului;

sd se Incadreze in munca in termen de maxim 90 de zile de la cazarea in centru sau sa se
reincadreze in acelasi termen in cazul in care au ramas fara loc de munca;

beneficiarii care nu se incadreaza in munca in termen de 90 de zile din motive obiective,
sunt obligati sa 1si intocmeascad dosarul pentru a fi luati in evidenta la AJOFM ca someri
neindemnizati si sa-si depuna dosarul la SPAS Galati pentru a beneficia de venitul minim
garantat (VMG);

beneficiarii fara ocupatie care sunt apti de munca dar refuza sd munceasca, care refuza
inscrierea In evidentele AJOFM ca persoand in cautarea unui loc de munca, refuza
depunere dosarului la SPAS pentru a beneficia de VMG, vor fi propusi pentru incetarea
serviciilor furnizate de centru,

sd participe la activitatile la activitatile gospodaresti, la activititile de igienizare,
curatenie a centrului si curtii adiacente, in raport cu capacitatea fizicd si intelectuald a
fiecaruia;

sd nu paraseasca centrul in intervalul orar 20.00 — 08.30, decat in situatiile exceptionale
urmatoare: dovedeste cu acte ca are loc de munca ce presupune tura de noapte, pleacad din
localitate, are bilet de trimitere la examinare medicala sau se spitalizeaza;

persoanele care sustrag bunuri sau provoaca pagube materiale rdspund material si penal
pentru faptele comise;

in cazul nerespectdrii obligatiilor prevdzute la alineatul 6, personalul de specialitate al
centrului va 1Intocmi un referat, ce va contine urmatoarele informatii: numele
beneficiarului, fapta pe care a comis-o, data comiterii, martorii faptei, iar cazul va fi
supus atentiei comisiei de analizd a cazurilor propuse pentru incetarea furnizarii
serviciilor sociale.

(8) Tn perioada sezonului rece 1 decembrie — 1 martie, pot fi admise in centru, persoane fara
adapost identificate pe raza municipiului Galati dar care au domiciliul legal in alte localitati.
Persoanele aflate Tn aceasta situatie pot fi cazate in centru pentru o perioadd de maxim 15 zile de
la data admiterii, in vederea repartizarii lor catre localitatile de resedinta.
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ART.7
Activitati si functii

(1) Principalele functiile ale serviciului social Centrul de urgenta pentru persoane fiara
adapost Galati sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmitoarele
activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale Tn contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

. gazduire pe perioada determinata,

3. hrana zilnica, in limita nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana stabilitd prin actele
normative in vigoare;

4. ingrijire personala si control medical general, servicii de infirmerie, eliberarea avizului
pentru admiterea in centru a persoanelor a caror stare de sdndtate nu este de natura a pune
in pericol sanatatea celorlal{i beneficiari;

. igiend corporala;

6. consiliere sociala, psihologica si juridicd in vederea dobandirii drepturilor cuvenite si a

reintegrarii sociale;

7. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarilor si in urma reevaluarii cazului se dovedeste
faptul cd beneficiarul nu a contribuit la rezolvarea propriilor probleme dand dovada de
indolentd si nepdsare cu privire la propria persoand, comisia de analizd poate propune
incetarea furnizarii serviciilor persoanei in cauza;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. centrul detine si pune la dispozitia publicului: fluturasi informativi, pliante distribuite la
sedii de institutii, unitdti medicale, biserici, politie, administratiile pietelor, asociatii de
locatari;

2. elaborarea de rapoarte de activitate;

3. desfasurarea de sesiuni periodice de informare:

3.1 sunt aduse la cunostinta si explicate: Regulamentul de Organizare si Functionare al

centrului, serviciile furnizate, drepturile si obligatiile beneficiarilor;

3.2 sunt informati si consiliati cu privire la: regim activ si sdnatos de viata, educatie sexuald

contraceptiva, consecintele nocive ale fumatului, consumului de alcool si droguri;

3.3 sunt informati si consiliati cu privire la: tipurile de abuz, modalitatea de identificare si

sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant;

3.4 sunt instruiti pentru apararea, protectia, prevenirea si stingerea incendiilor si comportarea

in caz de incendiu si cutremur.

4. utilizarea ghidului beneficiarului.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

. socializare si activitati cultural-educative;

. terapie ocupationala;

. program anual de activitati;

. program de voluntariat;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate n procesul de acordare a serviciilor;

2.realizarea de evaluari periodice a serviciilor furnizate;

3.aplicarea unui chestionar de evaluare a gradului de satisfactie a beneficiarului;,

[\S}
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4. participarea beneficiarilor si a personalului la stabilirea obiectivelor si prioritatilor de

dezvoltare.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. aplicarea normelor legale privind administrarea mijloacelor materiale;

2. evaluarea anuala a personalului;

ART. 8
Structura organizatoricia, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de urgenta pentru persoane fira adapost Galati functioneaza cu
un numar total de 20 de salariati, din care:

a) sef centru— 1 post;

b) asistent social — 4 posturi;

c) psiholog — 1 post;

d) medic - 1 post;

e) asistent medical — 3 posturi;

f) infirmiera — 2 posturi;

g) ingrijitoare — 2 posturi;

h) sofer —1 post;

i) paznic -5 posturi;
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/ 2,2 in vederea asigurarii furnizarii cu respectarea
standardelor minime de calitate.
(3) Personalul de specialitate reprezinta 60% din totalul personalului.

ART.9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este format din:
a) sef centru (cod COR 111225)

(2) Atributiile personalului de conducere:
a) sef centru:

I. asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
centrului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

Ii. elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

ili. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

Iv. colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

V. Intocmeste raportul anual de activitate;

vi.  asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;
vii.  propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal,
viii.  desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

IX. 1a 1n considerare si analizeaza orice sesizare care 11 este adresata, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
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X. raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, 1n limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la Imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

Xi.  organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

xii.  reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate, precum si
in justitie;

Xiii.  asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de
la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii
ale societatii civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

xiv.  intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului;

Xv. asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

XVi.  propune forului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzator atributiile;
Xvii.  alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functia de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Numirea conducatorilor centrului se face pe baza concursului organizat potrivit procedurilor
si criteriilor aprobate de consiliul local, la propunerea primarului, in conditiile legii, iar numirea
se face prin dispozitia primarului.

(6) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a personalului de conducere se face in
conditiile legii.

ART. 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta, personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate al centrului:

a) 4 asistenti sociali (cod COR 263501);

b) 1 psiholog — psihologie clinica (cod COR 263401);

¢) 1 medic — medicina generala (cod COR 221101)

d) 3 asistenti medicali generalisti (cod COR 325901);

e) 2 infirmiere (cod COR 532103);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:
2.1. Asistent Social

a) asigura furnizarea serviciului de informare si consiliere de specialitate pentru beneficiari
— drepturile de care beneficiaza in conformitate cu legislatia in vigoare;

b) intocmeste documentatia necesara pentru admiterea in Centrul de urgenta pentru
persoane fard adapost: fisa de evaluare initiala, referat de ancheta sociald completat in
mod obligatoriu cu informatii culese din mediul de relatie si de habitatie, actele de
identitate sau alte dovezi privind identitatea, angajamentul individual de plata, dupa caz;
angajamentul de buna purtare, contractul de acordare de servicii sociale,

C) intocmeste referatele individuale cu privire la admiterea beneficiarilor in vederea
obtinerii dispozitiei emise de Primarul Municipiului Galati;

d) intocmeste planul individualizat de interventie;

e) intocmeste lunar fise de consiliere sociala;
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9)
h)

acorda sprijin pentru intocmirea dosarelor in vederea transferului beneficiarilor centrului
catre: camine pentru persoane varstnice, centre medico-sociale, alte institutii care
furnizeaza servicii sociale specializate;

acorda sprijin, dupa caz, persoanelor admise in vederea obtinerii unor beneficii materiale
si sociale, pensii, indemnizatii si alte asemenea;

efectueazd investigatiile necesare in cazurile de abandon pentru identificarea
apartinatorilor persoanelor abandonate si pregdtesc reintegrarea acestora in propria
familie;

i) colaboreaza cu organizatii neguvernamentale, fundatii, asociatii la realizarea unor
programe care se adreseaza grupurilor tinta de populatie din care fac parte beneficiarii;

J) colaboreaza cu Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Munca in vederea
identificarii unui loc de munca pentru beneficiarii care necesitd incadrare in munca;

k) efectueaza constatarile cu privire la situatiile de urgenta in cadrul institutiilor spitalicesti
care solicita transferul catre Centrul de urgenta pentru persoane fara adapost, pentru
pacientii care nu au adapost;

I) informeaza conducerea unitatii asupra nerespectarii Regulamentului de Ordine Interioara
de catre personalul auxiliar si de asemenea de catre beneficiari.

2.2. Psiholog

a) diagnostic, evaluare clinica si psihometrica;

b) investigarea si diagnosticul tulburarilor psihice si altor conditii de patologie care implica
in etiopatogeneza mecanisme psihologice;

C) evaluare cognitiva si neuropsihologica;

d) evaluare comportamentald;

e) evaluare subiectiv-emotionala;

f) evaluare a personalitatii si a mecanismelor de coping/adaptare/defensive;

g) evaluare a contextului familial, profesional, social, economic, cultural al beneficiarului;

h) educatie pentru sanatate, promovarea sanatatii si a unui stil de viata sanatos;

i) consiliere si terapie suportiva;

J) consiliere in situatii de criza;

K) optimizare si dezvoltare personala si autocunoastere;

I) terapii de scurta durata focalizata pe problema, preventie tertiara, recuperare si reeducare;

m) terapii standard de relaxare si sugestive;

n) consiliere prin tehnici comportamentale;

0) managementul conflictului si negociere;

p) raspunde de pastrarea secretului de serviciu, precum si de pastrarea secretului datelor si a
informatiilor cu caracter confidential detinute sau la care are acces ca urmare a executarii
atributiilor de serviciu;

q) raspunde, potrivit prevederilor legale, de furnizarea corecta si completa a datelor de
contact si a informatiilor furnizate solicitantilor;

r) nu transmite documente, date sau orice mesaje confidentiale;

S) sesizeaza sefului ierarhic superior orice problema aparutda pe parcursul derularii
activitatii;

2.3. Medic

a) acorda asistentd medicala in specialitatea medicind generala,;

b) acorda asistenta medicala de urgenta in limitele competentelor profesionale ce i revin din
autorizatia de libera practica;

c) identifica necesitatea spitalizarii  beneficiarului si  Intocmeste biletele de
trimitere/internare;

d) este responsabil de monitorizarea permanenta a beneficiarilor institutiei si supervizeaza
administrarea tratamentelor prescrise;

e) supervizeaza activitatea asistentelor medicale, si a personalului medical auxiliar;
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)
K)

1)

informeaza beneficiarii despre modul de utilizare al medicamentelor si despre
potentialele lor riscuri si efecte adverse;

stabileste necesarul de medicamente de urgenta, vaccinuri, materiale consumabile;
semnaleaza cazul de boala profesionald, conform metodologiei aprobate de Ministerul
Sanatatii si Familiei;

inregistreaza bolile legate de profesiune, conform metodologiei aprobate de Ministerul
Sanatatii si Familiei;

realizeaza informarea si educatia angajatilor in probleme de sanatate in munca;

pregateste angajatii in vederea acordarii primului ajutor in caz de accident de munca sau
imbolnavire profesionald acuta;

face parte din comisia de admitere a cazurilor / incetare a serviciilor;

m) face parte din consiliul de administratie al institutiei;

n)

0)

participa in permanenta la protejarea mediului ambiant si va lucra doar cu instrumentar
steril; instrumentele sterile si materialele folosite vor fi depozitate conform normelor in
vigoare.

intocmeste lunar graficele de lucru pentru asistentul medical si infirmiera;

2.4. Asistent Medical

a)
b)

c)

d)
e)
f)

9)

h)

)

k)
1)

administreazd tratamentul prescris beneficiarilor in camere sau In cabinetul medical
conform prescriptiilor medicului;

intervine prompt n situatii de urgentd, in situatiile care il depasesc anuntd medicul sau, in
lipsa acestuia, solicita Serviciul de Ambulanta;

elibereaza beneficiarilor tratamentul din aparatul de urgenta conform Iindicatiilor
medicului, consemndnd, sub semndtura beneficiarului, data, tipul si cantitatea
medicamentelor administrate;

consemneaza consultatiile si tratamentele efectuate in registrul de consultatii si respectiv
n cel de tratamente;

informeaza medicul asupra starii de sdnatate si boald a beneficiarilor si modificarilor
intervenite;

asigura necesarul de medicamente, dupa intocmirea in prealabil, Th scris a unui referat
aprobat de medic si director;

informeaza conducerea unitdtii asupra nerespectdrii Regulamentului intern de catre
personalul auxiliar si de asemenea de catre beneficiari;

la nevoie insoteste beneficiarii care necesita consult in ambulatorii de specialitate;
verificd zilnic starea de igiend corporala a beneficiarilor precum si igiena camerelor in
care acestia sunt cazati in vederea prevenirii credrii focarelor de infectie precum si in
vederea asigurdrii conditiilor igienico-sanitare;

la momentul cazarii unui nou beneficiar verifica starea generald de sanatate si igiend si
comunicd medicului eventualele probleme care 1l depdsesc din punctul de vedere al
competentelor;

participd la activitatea de deparazitare (in caz denevoie);

participd la munca de educatie sanitara a beneficiarilor;

m) participd impreund cu asistentii sociali la constatérile ce se efectueaza la institutiile

spitalicesti care solicitd transferul cdtre centru pentru pacientii care nu au addpost.

2.5. Infirmiera

a)

b)

c)
d)

asigura permanent starea de igiend a camerelor (curdtenia camerei si a obiectelor din
camere) — dulapuri, noptiere, aerisirea ei si curatenia grupului sanitar precum si
dezinfectia lui);

efectueaza curdtenia holurilor si spatiilor comune (maturat si spalat pe jos, sters praful,
spalat lambriurile, sters geamurile, curatenie in oficiu, dus gunoiul);

asigurd schimbarea lenjeriei de pat sdptdmanal si ori de cate ori este nevoie;
supravegheaza igiena corporald a tuturor beneficiarilor (se va urmari aspectul general al
acestora);
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poarta echipament de protectie In timpul efectudrii curdteniei (halat si boneta verde) si un
altul in timpul servirii mesei (halat si boneta alba);

semnaleaza cabinetului medical cazurile de imbolnavire;

insoteste, cand este cazul, beneficiarul la spital pana la internarea si ajungerea acestuia in
salon;

respectd regulile PSI si de securitate si protectia muncii, anuntd pompierii In caz de
incediu si ia primele masuri de stingere a acestuia, pana la venirea pompierilor;

raspunde prin semnatura de integritatea si conservarea obiectelor de inventar din sectorul
repartizat, semnaleaza conducerii orice abatere cu privire la lipsurile sau degradarea lor;
consemneaza zilnic activitatea la incheierea serviciului in caietul de procese — verbale;
efectueaza deparazitarea si toaletarea beneficiarilor la momentul internarii, dupa caz.

ART. 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalului administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social fiind format din:

a.
b.
C.

5 paznici (cod COR 962907);
1 sofer (cod COR 832201)
2 ingrijitoare (cod COR 532104).

(2) Atributiile personalului administrativ:
2.1. Paznic

a)

b)

9)
h)

)
k)

asigura in permanenta paza si securitatea unitatii, fiind direct raspunzator pentru paza si
integritatea obiectivelor, bunurilor si valorilor incredintate si are ca sarcina impiedicarea
instraindrii sau sustragerii de bunuri de orice naturd ce apartin unitdtii prin cunoasterea
locurilor si punctelor vulnerabile din perimetrul pazit;

nu permite scoaterea din unitate a obiectelor si materialelor de orice fel, neinsotite de
documente justificative, facand control atat la intrarea cat si la iesirea din unitate a
oricarei persoane sau mijloc de transport;

permite accesul in unitate in conformitate cu Regulamentul Intern si cu reglementarile
legale pe baza de act de identitate, avand obligatia de a Inregistra in registrul de poarta
intrarile si iesirile, scopul deplasarii si timpul;

inregistreaza invoirile zilnice ale beneficiarilor consemnand in registrul de Invoiri data si
ora plecarii precum si data si ora Intoarcerii;

supravegeaza activitatile gospodaresti pe care trebuie sd le desfasoare beneficiarii in
incinta unitdtii precum si in spatiile aferente cladirii;

aplaneaza sau previne posibile conflictele (de orice naturd) intre beneficiari;

nu foloseste relatia profesionala cu beneficiarii pentru obtinerea de avantaje sau alte
beneficii de orice natura in interes personal;

opreste si legitimeaza persoanele despre care existd date sau indicii cd au savarsit
infractiuni sau alte fapte ilicite in obiectivul pézit si pe cele care incalca normele interne,
iar in cazul infractiunilor flagrante opreste si preda politiei pe faptuitor, bunurile sau
valorile care fac obiectul infractiunii sau ale faptei ilicite, ludnd mdasura pentru
conservarea ori paza lor, intocmind totodatd un proces verbal pentru luarea acestor
masuri;

aduce la cunostinta sefului sau ierarhic si conducerii unitatii despre producerea oricarui
eveniment in timpul executdrii serviciului si despre masurile luate si mentioneaza in
registrul de poartd toate datele referitoare la activitatea sa n timpul turei de serviciu,
intocmeste proces verbal pentru fiecare beneficiar care se abate de la regulament
descriind pe scurt fapta si comportamentul beneficiarului in cauza;

semnaleaza cabinetului medical sau de asistenta sociald de cazurile de imbolnavire sau
orice alte aspecte deosebite cu privire la beneficiari (conflicte, neintelegeri, stare de
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p)
Q)

r)
)
)

ebiretate, violentd);

in timpul in care 1si desfasoard activitatea de paza are obligatia sa efectueze ronduri la
intervale regulate de timp care sa-i permita supravegherea optima a obiectelor din unitate,
sd asigure securitatea personalului unitdtii precum si securitatea beneficiarilor atat ziua
cat si noaptea;

absenta din post sa nu fie mai mare de 10 minute, numind inlocuitor;

in caz de avarii produse la instalatii, conducte, rezervoare de apa, combustibili ori
substante chimice, la retele electrice sau telefonice si in orice alte imprejurari care sunt de
naturd sa producd pagube, sa aduca la cunostinta celor in drept asemenea evenimente si
sd ia primele masuri pentru limitarea consecintelor evenimentului;

n caz de incediu sesizeaza pompierii si anunta conducerea unitatii si politia si ia imediat
masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor si a valorilor;

aceleasi masuri se vor lua si in caz de dezastre;

sesizeaza politia in legatura cu orice faptd de natura a prejudicia patrimoniul unitatii si isi
dd concursul pentru indeplinirca miSiunilor ce revin politiei pentru prinderea
infractorilor;

poarta uniforma si insemnele distincte numai in timpul serviciului;

pastreaza secretul de serviciu;

nu se prezintd la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici nu consuma astfel de
bauturi n timpul serviciului;

nu permite introducerea in unitate a bauturilor alcoolice;

nu permite accesul in unitate persoanelor aflate in stare de ebrietate;

nu absenteaza fara motive temeinice si fara sa anunte in prealabil conducerea unitétii;
respecta consemnul general si particular al postului, precum si toate atributiile prevazute
de legislatia in vigoare si Legea 333 / 08.07.2003;

raspunde si semneazd pentru inventarul pe care il are in primire, precum si pentru
materialele primite, pe baza de bon;

2.2. Atributii sofer

a)

b)
c)

d)

9)

asigura in permanentd starea tehnica a masinii In vederea asigurarii transportului de
persoane si materiale de orice fel necesare desfasurarii activitatilor In unitate, ajutd la
incarcare si descarcarea din masina;

asigura obtinerea tuturor documentelor necesare circulatiei pe drumurile publice;

se va preocupa permanent de folosirea judicioasa a carburantilor si lubrifiantilor, alegand
in acest sens variantele cele mai optime ale traseelor parcurse in timpul deplasarilor,
purtand raspunderea pentru consumul nejustificat;

va urmadri in permanenta starea tehnica a masinii efectuand reviziile si reparatiile curente
si capitale Tn termenele prevazute, precum si verificarile tehnice obligatorii si necesare,
prevazute in cartea tehnicad a masinii i in normativele in vigoare;

va efectua lucrari de Intretinere si mici reglaje care se pot face de catre conducatorul auto
in decursul anului avand in vedere schimbarea anotimpurilor, pregatind masina pentru
fiecare sezon;

va intretine in permanentd mijlocul auto in stare de curatenie si perfectd stare de
functionare, ingrijindu-se de procurarea pieselor cu uzurd necesare, intocmind din timp
lista cu necesarul pieselor cu uzura, pe care o va inainta spre aprobare sefului de
compartiment in subordinea caruia se afld si apoi conducerii unitatii;

are obligatia de a semna si de a completa foaia de parcurs zilnic in rubricile stabilite
pentru conducdtorul auto privind starea tehnicd a masinii, mentionand toate datele
privitoare la activitatea din ziua respectiva, avand semnaturile de confirmare a curselor
efectuate, foia fiind predatd la terminarea programului persoanei imputernicite de
conducerea unitatii (administratorului) sa {nd aceasta evidenta;

pag.13



h)

i)

)
K)

1)

m)

va urmari Tn permanenta ca orice transport de persoane sau materiale sa fie insotit de acte
justificative;

nu va folosi mijlocul auto decéat in activitatile ce privesc unitatea, iar la terminarea
programului va gara mijlocul auto in curtea unitatii, asigurandu-i securitatea si echiparea
completa;

va raspunde prin semnatura si material pentru inventarul si materialele avute in primire,
va semna bonurile de materiale si foile de parcurs;

va avea un comportament civilizat si respectuos fatd de colegi, fatd de seful de
compartiment si fatd de conducere, comunicand administratorului toate problemele,
dificultatile Intampinate in decursul activitatii, prioritdtile in organizarea si executarea
sarcinilor de serviciu, etc.;

va urmari in permanentd dotarea mijlocului auto cu trusa sanitara, stingator portabil si cu
toate dotarile necesare, cerute de legislatia in vigoare ;

va participa si la alte activitati desfasurate in unitate cand va primi dispozitii din partea
conducerii.

2.3. Atributii ingrijitoare

a)
b)

9)
h)
i)
)

k)

asigurd starea de igiena a camerelor (curdtenia obiectelor din camerd, dulapuri, noptiere),
aerisirea lor, curdtenia grupurilor sanitare si dezinfectia lor;

efectuarea curdteniei va consta in stergerea peretilor, a corpurilor de iluminat,maturat si
aspirat mochete, scuturat, aerisit paturi, spalat pardoseli din camere, birouri, holuri, oficii
si grupuri sanitare, inldturarea resturilor alimentare din camere, din cosurile de gunoi si
pubelele destinate acestui scop;

asigurd efectuarea baii corporale si a igienei Intime a beneficiarilor care nu se mai pot
ingriji singuri, a celor care solicitd ajutor, precum si supravegherea igienei corporale a
tuturor beneficiarilor;

periodic sau de cate ori este necesar, aplicd substante dezinfectante, efectueaza
dezinsectia sau deratizarea in locurile unde sunt amplasate instalatiile sanitare sau acolo
unde este necesar;

participd la servirea mesei purtand echipament de protectie adecvat (altul decat cel
utilizat la efectuarea curateniei) — halat si boneta alba;

in situatia decesului unui beneficiar, participd la pregatirea cadavrului in vederea
transportului acestuia la morga;

respectd reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale;

se adreseaza respectuos beneficiarilor in orice situatie;

utilizeazd in permanentd echipamentul de protectie prevazut de regulamentul unitatii
(pentru efectuarea curateniei — halat si bonetd bleu, In timpul servirii mesei — halat si
boneta alba) precum si ecusonul cu numele si functia;

semnaleaza cabinetului medical sau de asistenta sociala cazurile de imbolndvire sau orice
alte aspecte deosebite cu privire la beneficiari (conflicte, neintelegeri, stare de ebiretate,
violentd);

raspunde prin semnaturd de Integritatea si pastrarea in cele mai bune conditii a obiectelor
de inventar si semnaleaza conducerii orice lipsd sau degradare a lor;

semnaleaza orice defectiune a instalatiilor (electrice, sanitare, tdmplarie) si confirma prin
semnaturd remedierea lor de catre personalul de intretinere (electrician, instalator,
mecanic).

ART. 12
Finantarea centrului
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(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a. contributia persoanelor beneficiare;
b. bugetul local al municipiului;
c.  donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

o

ART. 13
Dispozitii finale

(1) Centrul are obligatia sa asigure indeplinirea la timp si conform standardelor de calitate a
tuturor sarcinilor stabilite de conducerea sa.

(2) Personalul angajat trebuie sa aplice si sa respecte standardele minime de calitate in
centrele rezidentiale destinate persoanelor fard adapost.

(3) Centrul isi desfasoara activitatea in baza unui Cod de etica si a unor proceduri proprii de
acordare a serviciilor consemnate in Manualul de proceduri, personalul centrului fiind
instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului de etica si a Manualului de proceduri.

(4) Persoanele admise in centru beneficiazd de toate drepturile prevazute de Constitutie,
Conventia Drepturilor Omului si de alte legi.

(5) Persoanele admise in centru au obligatia sa isi plateasca contributia de intretinere
stabilitd, sd pastreze bunurile din dotarea centrului si sd respecte prevederile
Regulamentului de organizare si functionare, a Regulamentului intern si normele legale
n vigoare.

(6) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice dispozitie legala ce priveste
organizarea, functionarea si atributiile centrului si de asemenea, in masura in care se
modifica prevederile legale in vigoare la data aprobarii prezentului regulament, acesta se
considera de drept modificat cu respectivele prevederi legale.

(7) Personalul centrului indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sa cunoasca si sa
respecte prevederile prezentului Regulament.

Director Executiv
Directia de Asistenta Sociala
Alupoaei Mihaela Carmen

Intocmit,
Compartiment Dezvoltare Servicii Sociale, Relatii cu Institutii de Asistenta Sociala
Macovei Ecaterina
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Anexanr2 LAH.C.L.nr......... diNe.eeeeeeeene
CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE PENTRU TINERI GALATI

CENTRUL DE URGENTA PENTRU PERSOANE FARA ADAPOST GALATI
Str. Alexandru cel Bun, nr. 27C, Galati

ORGANIGRAMA
CENTRUL DE URGENTA PENTRU PERSOANE FARA ADAPOST GALATI
DIN CADRUL CENTRULUI MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE PENTRU TINERI

DIRECTOR
al Centrului Multifunctional de
Servicii Sociale pentru Tineri
Galati

A 4

Sef centru 1

A 4 A 4 A 4 A 4 A 4 A 4 A 4 l

Asistent social 4 Psiholog 1 Medic 1 Asistent medical Infirmiera 2 Ingrijitoare 2 Paznic 5 Sofer 1

3

Sef Birou Resurse Umane si Salarizare

Legendi Chicos Elena - Victoria
Total posturi: 20, din care:
Posturi conducere: 1

Posturi executie: 19 Tntocmit,

- Macovei Ecaterina
Personal de specialitate: 12 (60%)

Personal administrativ:8 (40%)




Anexanr.3 laHCLnr......... din........ocooooo.

CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SQCIALE E’ENTRU TINERI GALATI
CENTRUL DE URGENTA PENTRU PERSOANE FARA ADAPOST GALATI
Str. Alexandru cel Bun, nr. 27C, Galati

STAT DE FUNCTII
CENTRUL DE URGENTA PENTRU PERSOANE FARA ADAPOST GALATI
din cadrul Centrului multifunctional de servicii sociale pentru tineri

Nr. | Denumire functie Nr. Studii minime Specialitate
crt. posturi
normate
1. Sef centru 1 S Socio umane, juridice,
medicale, economice sau
stiinte administrative
2. Asistent social 4 S Asistenta sociala
3. Psiholog 1 S Psihologie clinica
4. Medic 1 S Medicind generala
5. Asistent medical 3 PL/S Medicina generala
6. Infirmiera 2 G + curs de formare Infirmerie
7. Ingrijitoare 2 G
8. Sofer 1 M Profesionist, categoriile
B,CE
9. Paznic 5 M + curs de formare
Total 20

Sef Birou Resurse Umane si Salarizare
Chicos Elena - Victoria

Tntocmit,
Macovei Ecaterina
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